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ELARGIR L'OFFRE
DE SERVICE

L'accuell des publics reste au coeur de la stratégie des BU Lyon 3. En 2024, les
trois bibliothegques (Manufacture, Palais, MILC) ont offert respectivement 83h,
/8h et 60h d’ouverture hebdomadaire.

DES HORAIRES D'OUVERTURE CONTINUS
POUR UNE FREQUENTATION EN HAUSSE

Les BU ont retrouve leur pleine capacité 1200 000

d’accuell aprés la crise sanitaire. Pour

accompagner ce retour de fréguentation, 1000000

le volume horaire global d'ouverture de la 800 000

BU a également été revu a la hausse grace

a un maintien continu des horaires 500000

d'ouverture élargis durant les périodes de 400 000

vacances universitaires.

Cette mesure a permis d'accueillir les 200000 I

oublics 160 heures de plus gu'en 2024. 0 — — —
Elle a par ailleurs contribué a une nette 2021 2022 2023 2024
amelioration de la lisibilité de nos horaires m |Vlanufacture BDP mmmMILC Total
opar les publics contribuant a une .

amélioration des chiffres de fréguentation Evolution du nombre d'entrées

globale sur la période.

DES SERVICES NUMERIQUES MODERNISES

L’'installation en janvier de bornes WIFI de nouvelle génération a haute intensité et de
nouvelles baies de brassage ont permis de répondre a I'insatisfaction historique des
usagers et etudiants vis-a-vis de la qualité de la couverture WIFI de la BU de la
Manufacture.

Plusieurs postes fixes sous-utilisés ont également éteé retirés au profit du developpement
d’'un service de prét de PC a la journée permettant de répondre a des usages elargis.
Cette offre a été complétée par du prét d'objets repondant aux pratigues numerigues des
etudiants et a leur besoin en connectique (chargeurs universels, adaptateurs, lecteurs
DVD, ordinateurs portables longue dureée).

Le développement de ces services est le fruit d’'une collaboration avec les équipes du pble
support de la DNUM.



FOCUS SUR ...

| E PRET DE PC
. ONGUE DUREE

Doté de 80 machines supplémentaires, |'offre de prét
atteint les 282 postes en 2024. Grace a l'appui de
monitorat étudiant, le nombre de créneaux de prét est
egalement passe de 8h a 20h par semaine.

Pour absorber la montée en charge du service opéré en
collaboration avec la DNUM, le workflow de prét et le
circuit de demande de prét ont été dématérialisés. La
olateforme de signature électroniqgue de l'université a
eté utilisee pour permettre aux éetudiants de signer
electroniguement le reglement de prét et déposer les
documents justificatifs. Un tableau de bord de suivi des
oréts de PC a été créé sur Metabase.

Le nombre de bénéficiaires du service a plus que
doublé entre 2022 (121) et 2024 (253). 42% d'entre eux
sont des etudiants boursiers.

Le succes rencontre par le service s’est confirmé en
2024 avec un objectif de développement continu du

parc voulu par la gouvernance de ['établissement a
horizon 2027.



ATELIERS DE RELAXATION

10 ateliers de relaxation en acces libre de
30 minutes animeés par une infirmiere ont
eté proposeés en partenariat avec le service
de santé étudiante a la BU de |la
Manufacture lors des périodes de révision
en avril et en novembre 2024. L'objectif est
de favoriser des moments ponctuels de
detente et de relachement en période de
stress intense.

Ces ateliers sont venus compléter ['offre
plébiscitée de puzzles et de mandalas
déployés depuis 2023 dans les BU lors des
periodes de revisions et d'examens.

FOCUS SUR ...

/

L' EXPOSITION
PRENDRE SOIN

SO

PREV

CANCER"

Du 5 au 15 mars, la BU a accuellli
'exposition INnteractive et
itinérante « Prendre soin de soi et
orevenir les risques de cancer »,
orétée par le centre Léon Bérard
opour sensibiliser les jeunes a leur
oropre santé et a renforcer leurs
connaissances et leur capacité a
agir afin de faire des choix
eclairés.

S RISQUES DE

5 AU 15 MARS 2024

@ MANUFACTURE DES TABACS ; .

Salle d’actualité de la BU
6 rue Pr. Rollet Lyon 8°
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PRENDRE EN COMPTE
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COMMUNIQUER SUR LES

SERVICES ET LES PROJETS

LA COMMUNICATION AU SERVICE DES PUBLICS

Baseée sur cing axes (notoriéte, attractiviteé, identité, partenariats et diffusion
scientifigue) la communication externe de la BU s’est diversifiee et structurée en
2024.

Le site web a été remanie pour saligner sur les attentes des utilisateurs, I'audience
sur les réseaux sociaux a été élargie par la création du compte Linkedln des BU
Lyon 3. La présence sur lintranet etudiant et sur les pages formation des
composantes a eégalement éte renforcee. De nouveaux supports imprimes comme
"BU en poche” ou les lettres d'information disciplinaire ont assuré une visibilité
ciblée.

Les BU ont également gagné en reconnaissance lors d’évenements tels que les
journées J'M (336 personnes rencontrees), les JES ou les International Days. Un
cycle d’actualités « Option reussite » en écho aux ateliers thématiques du Pdole
Reussite de l'université a eté proposeé. Enfin la baisse volontaire du budget goodies
(-70 % en 4 ans) reflete aussi un virage ecoresponsable assume.
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FOCUS SUR ...

| 'OPERATION
"ARBRE A VOEUX"

oreface au projet de renovation
de la BU de la Manufacture

En préparation du projet de rénovation de la BU de |la Manufacture, la BU
a lancé en décembre 2023 une opération de récupération des avis des
étudiants et usagers de la BU, baptisée « Arbre a voeux ».

Cette opération a eu lieu dans le hall de la BU de |la Manufacture et a
donné lieu a une restitution aupres des usagers tout au long de l'année
2024 sous la forme d'une campagne en format papier d’'une check-list
nuMmerigue actualisée en temps reel.

Dans l'attente d'un objectif de rénovation a moyen terme, l'objectif de
cette campagne était également de ne pas sombrer dans lattentisme
mais de déterminer les opérations de modernisation et d'amélioration du
confort qui pouvaient étre entreprises sans attendre.

EN DECEMBRE CE QUE NOUS ALLONS
CE QUE NOUS ALLONS EE,:;’E NOUS ALLONS

PARMI YOS 876 CONTRIBUTIONS

@

g1
e

BENDAUTELS DEMAMDEL OUE ML AVDWS BEN LLEY
U7 G NOAR E TVERLEONS

PARMI LES REALISATIONS DE 2024

L'amélioration de la couverture wifi,

La consommation de boissons autorisée dans le hall,

La mise en place du tri des déchets,

Une interface d'impression plus intuitive,

Des ateliers de relaxation,

Une remise en état des stores pour limiter I'éblouissement,
L'installation de fontaines a eau dans les étages.



DEMARRAGE DE LA PROGRAMMATION

Le projet a pris un tour plus concret avec Ia
oublication en mai 2024 d'un marché de
programmation a l'issue duqguel la société Co-S en
partenariat avec ses co-traitants ANA et Vizéa a
eté retenu.

La réunion de lancement du pré-programme a eu
lieu en octobre 2024 avec pour objectif, au travers
de plusieurs séries d'entretiens, de dresser un état
de notre fonctionnement actuel, d'analyser les
besoins, d’'imaginer des SCenarios de
reaméenagement et d'évaluer les couts de la
renovation.

L'année 2025 terminera ce travail de
orogrammation par le choix d’'un scénario, de son
chiffrage et d'une étude de phasage pour aboutir a
un programme technique détaillé préalable a la
phase de MOE.

con P PAY

Opération de rénovation et du
réaménagement de la bibliothéque sur le site
de la Manufacture des Tabacs

Rendu M1 Etat des lieux et besoins - V3

21/02/2025
=



NOUVEAUX ESPACES,
NOUVEAUX CONFORTS

Une réflexion initiée en 2023 a conduit au remplacement du mobilier lourd et abimé de la
salle d’actualité Fini O peu adapté a la modularité souhaitée d’'une salle hébergeant I'action
culturelle. Les fauteuils et les canapés ont éte remplaceés en 2024. Les mobiliers de la salle
(tables et chaises hors rayonnage) doivent eégalement évoluer vers une offre plus
gualitative et facilement modulable. Ce projet, compatible avec l'obtention en novembre
2024 d’un financement CVEC, sera complété par 'achat de tables, chaises et fauteuils
supplémentaires en 2025.

Le retrait de rayonnages a l'entrée de Ia
salle Fini 3 en 2023 a par ailleurs crée
'opportunité de proposer une nouvelle
offre d’assise. Le choix d’y aménager un
salon répond a une demande étudiante
d'espaces difféerencies et de mobiliers
permettant des postures difféerentes. Plus
gqu’'un espace de repos et de detente, le
salon F3 est aussi un espace de travail. Les
etudiants se sont vite appropriés ce lieu
pour travailler, lire ou se reposer.




Plusieurs espaces ont fait lobjet de
reaménagements ou de changements de
mobilier afin d’améliorer le confort des
usagers. La zone "Presse”" a @ été
reaménagee afin  dapporter plus de
transparence a la facade de la BU et
donner a voir ce qui se passe a l'intérieur
depuis la cour sud du campus. Des bancs
et des poufs ont eté installés dans la
traboule a proximité du salon Cameéleon,
lleu de valorisation du prix, également
relookeé et equipé de nouveaux fauteuils et
tablettes offrant de meilleures conditions
d’assise et de travail.

Enfin, une "trottibox" a été
installée dans le hall au bénéfice
des conducteurs de trottinettes
afin de ne pas encombrer les
olateaux de lecture.
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CONSOLIDER L'OFFRE

ET LA POLITIQUE

DOCUMENTAIRE

En 2024, les BU Lyon 3 ont encore pu bénéficier d’'un contexte budgeétaire propice a une
politigue documentaire dynamique et cohérente.

STABILITE DE L'OFFRE PAPIER, ACCROISSEMENT DE L'OFFRE

ELECTRONIQUE

Si la part consacrée a la documentation
papler est restée budgétairement stable
(310 Ke€), la part relative consacrée a
I'électronigue a continué de croitre (65 %).
Ces équilibres sont le fruit des évolutions
de l'offre et des nouvelles demandes
d’abonnement appréhendées dans e
respect des besoins des usagers et en
dialogue constant avec les enseignants et
les chercheurs. En comparaison avec 2023,
la politique documentaire a gagné en
transparence, en cohérence et en
réactivité, avec des retours globalement
positifs.
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NOUVEAUX FONDS, NOUVEAUX CHANTIERS

Suite au travail accompli en 2023 autour d'une bibliographie sur la thématigue du
développement durable, un fonds consacré a la transition écologique a été créé dans le
hall de la BU de la Manufacture.
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FOCUS SUR ...

LA VALORISATION
DES COLLECTIONS

La valorisation des collections au format papier comme numerigue
constitue un enjeu important. Cette mise en valeur a été pensée
physiquement (tables de valorisation) et en ligne (site web, réseaux
SOClaux) avec un soutien important de la mission communication des BU
Lyon3. Coté numeérigue, les initiatives se sont multipliées au travers de
newsletters, d'expositions virtuelles, de focus collections QR-codés ou de

selections "Monday motivation”.

Lavalo des collections en 2024

74 .0ss 110 posis 3 posts
12446 ocson 69 662 pecsons 896 impessons:

102 2224
73 cnregisirement

“nombrede fois qu'une publication est vue par les internautes (quantifie également si une personne a vu plus

La production scientifigue de l'établissement fait également l'objet d'une
valorisation par les équipes des BU Lyon 3, a travers de bibliographies
thématiques, la mise en valeur des theses et mémoires soutenus et déposes
en acces libre ou une veille partagée sur les carnets de recherche des

chercheurs de I'établissement.

f\..’; Bibliothéques universitaires - Université Jean M... + Suivre --- ’\JJ"’\ Bibliothéques universitaires - Université Jean M... T Suivre -
et A% 834 zbonnés a\’“ %31 abonnés
\{1\' a "l'-;-s*@ g & mois « @

[DIFFUSION DES THESES LYON 3 ]

[BLOG SCIENTIFIQUE €3]

£% La plateforme Hypothéses propose a la communauté scientifique en sciences
. - A h humaines et sociales de créer des blogs appelés carnets de recherche. Les
La thése en histoire de Gaélle Perrot, « Les communautés militaires du Rhin : ... plus bibliothécaires des BU Lyon 3 réalisent une sélection des carnets de recherche de
chercheurs de Lyon 3

La plateforme Hypothéses a récemment intégré le blog ANR Remotaudit ; ce blog
compare la qualité du travail 3 distance par rapport au présentiel dans le secteur de
l'audit financier et analyse lI'impact du nudge sur la qualité du travail 3 distance.
Découvrez le carnet ANR Remotaudit : https://Inkd.in/dgqTQr7mi

Les communautés militaires du Rhin :
sociabilités et identités autour des camps
de Bonn, Xanten, Strasbourg et Windisch

(27 av. J.-C. - 284 apr. J.-C.)

de Université Jean Moulin Lyon

2 3 #bulyon3 #univlyon3 #lyon3 #lyon #campuslife #campus2025 #campus #actu #rec
soutenue le 6 décembre 2023 :

. _ _,
sous la direction de Bernadette Cabouret-Laurioux i -J
et Catherine Wolff etal

B Découvrez les autres carnets de recherche Lyon 3 ainsi que des interviews de
certains contributeurs : https://Inkd.in/dQg-A9XE

Thése de doctorat de I'Université Jean Moulin Lyon 3
En accés ouvert sur HAL

| 19



FOCUS SUR ...

LA VALORISATION
DES COLLECTIONS

Les actions de valorisation se sont structurées autour de plusieurs
thématiques liées a l'actualité politique, scientifique ou culturelle. Elles
sont notamment venues en appui de 'action culturelle et scientifigue des
BU Lyon 3 en lien avec Teaching Maps, |'exposition consacrée a
'enseignement de la cartographie a Lyon et l'année de l'Allemagne
materialisée par l'exposition d'ouvrages patrimoniaux germanophones
dans le hall de la BU de la Manufacture. Ces sélections ont fait I'objet
d'une collaboration avec les équipes du CRGA et de la faculté des

langues.




FORMER MIEUX, FORMER
PLUS

L'année 2024 a été l'occasion de poser un nouveau socle pour la formation des
etudiants, notamment de licence, aux compeétences documentaires et
informationnelles. Cette approche renouvelée de la formation s'est notamment
traduite par le changement de nom du service.

UN NOUVEAU NOM POUR UNE NOUVELLE APPROCHE

Au ler septembre 2024, le service "formation des usagers” est devenu le service
Compétences pédagogiques et informationnelles. L'enjeu : mettre l'accent sur
I'évolution des méthodes et des objectifs portés par les chargeées de formation avec
une transition vers des pratiques pédagogiques innovantes d'une part, et sur
'accompagnement des etudiants a la maitrise des compétences de recherche, de
veille, et de citation documentaire sous tout format et issues de toutes sources,
d'autre part.

l"" . I .Ml.i.’ -

.J -.‘..,_J [ .

Sur le méme principe, les étudiants en M1 Sciences des religions et sociétés ont
bénéficié pour la deuxiéeme année de la mise en place d’'un module en ligne dans le
cadre du projet Pack Master. Pour les autres masters de lettres et langues,
ohilosophie, droit, science politique et de I'lAE, des ateliers présentiels autour des
compéetences informationnelles, de Zotero, de l'intégrité scientifiqgue ou de la veille
ont eté proposes.




La partie compeétences documentaires a été entierement retravaillée sous un format
olus interactif grace a l'intégration dans Moodle de plusieurs Genially basés sur un
univers graphique de l'enquéte : trouver de [linformation faible, trouver de
'information spécialisée, citer ses sources.

AL Explorer, chercher, réussir avec la BU
IWLANUFACTURILIM

Bilan Créez un CV infographique avec Genially

gy 25 mars et 3 avril 2024

48 %
2.7 étudiants
participants
(2 sessions)

8 repondants au sondage Wooclap

100% de l'atelier
i de l'équilibre théarie/pratique

| 22



LA RECHERCHE
& SON PILOTAGE




ACCOMPAGNER
L'OUVERTURE DE LA
SCIENCE

Année de cloture de la premiere feuille de route science ouverte de I'etablissement,
2024 a éte l'occasion pour les BU Lyon 3 de dresser un bilan des actions menées et
de tracer, en lien avec la commission et vice-présidence recherche, les nouvelles
lignes de la feuille de route 2025-2027.

BILAN DE LA CHARTE 2021-2024

Baseée sur 6 axes stratégiques, la premiere charte science ouverte de I'eétablissement
orésente un bilan plutdt positif. Certains objectifs ont été pleinement atteints,
comme en témoignent le développement trés dynamique du pdle éditorial Prairial
et la création d’'un fonds consacré a la science ouverte.

En matiere d'offre de formation, le dispositif mis en place a destination des
doctorants et des enseignants-chercheurs est opérationnel et a contribué a une
nette amélioration de I'appropriation des identifiants de la recherche et des dépbts
dans HAL.

Mandat de dépot
dans HAL

Créer un fonds de
soutien a la science
ouverte

Promouvoir un pole
éditorial de qualité
en libre acces

Accompagner le
déploiement des
identifiants
chercheurs

Développer une
offre de formation
complete sur la
recherche

[}
Créer les conditions

d'une politique
ambitieuse en
matiere de données

de la recherche 1. En cours de révision
2. Partiellement atteint
3. Atteint

4. Surclassé



Entre 2021 et 2024, le nombre d'articles en texte intégral déposés dans HAL a
augmenté de 188% portant le taux d’accés ouvert de 16% a 34%. Le taux d'acces
ouvert des théses et des mémoires a également bondi de 60%. Le nombre de
chapitres d’ouvrages déposés en texte intégral a quant a lui progressé de plus
de 300%. La préparation de la campagne HCERES de 2025 n’est cependant
pas étrangere a la progression des chiffres entre 2023 et 2024.

“ESPUBLICATIONS

La mise en place d'une
politique ambitieuse en
matiere de données de la
recherche a quant a elle
porté ses fruits au-dela de
ce quli etait prévu
initialement, grace a la
cellule CADOR et a |la

DATALYyStE

Université de Lyon

cooperation iNnter-
etablissements sur le site
lyonnais autour de
Datalyste.

Deux objectifs n‘'ont pas été pleinement atteints et sont en cours de revision. |l
s‘agit du mandat de dépdt dans HAL de textes en accés ouvert auquel la
gouvernance a finalement préféré une approche plus incitative. Il s'agit ensuite
du déploiement des identifiants de la recherche pour lesquels une politique
nationale est en cours de définition et dont la mise en oeuvre locale était
conditionnée au déploiement de l'application BiblioRef.




FOCUS SUR ...

UNE NOUVELLE
CHARTE POUR 2025-
2027

Flaborée et adoptée fin 2024, la nouvelle
charte science ouverte de |'établissement se
structure autour de 6 nouveaux axes
stratégiques, chacun assorti d'objectifs
opérationnels pour lesquels les BU Lyon 3
tiendront une part active a leur mise en
oeuvre :

CHARTE

POLR LA

SCIENCE OUVERTE  Accroitre la part de publications en

DE L'UNIVERSITE JEAMN MOULIMN

LYON 3

acces ouvert,
e Promouvoir la bibliodiversité
2025-2028
e Favoriser le dialogue sciences et
sociéte,

e Financer le développement de Ia
science ouverte et de ses

infrastructures,

e Accompagner |la production, la
J.\.\ reutilisation et la diffusion des
JEAN MOULIN données de la recherche,

e Développer une culture commune des
enjeux de science ouverte.




PRAIRIAL, SOUTENIR L’EDITION SCIENTIFIQUE DIAMANT

Les BU Lyon 3 sont membre fondateur et coordinatrice du pole editorial PRAIRIAL.
2024 a marqueée la fin de la premiere convention constitutive du pdle impliguant
"écriture d’'une nouvelle convention entre les etablissements partenaires : Lyon 2,
Lyon 3 et la MSH Lyon Saint-Etienne. La convention s’est accompagnée d'une
clarification des critéres de qualité attendus via la mise en place d'une charte
qualité et d’'un dispositif d’aide aux revues via une triple évaluation.

En tant que pdle et plateforme,
PRAIRIAL propose des services de (#, Prairial”
soutien et de conseil éditorial,
d'hébergement et de diffusion ou

encore de mise en réseau. 25 revues Diffuser et

: o . _ accompagner les
sientifiques sont aujourd'hui revues scientifiques
hébergées sur la plateforme dont 4 en acces ouvert

nouvelles accuelllies en 2024. 2 revues
ont pu rejoindre OpenEdition cette
année portant a 4 le nombre de o»
revues incubeées par PRAIRIAL ayant
réussi cette transition.

BT ST UM PRICEOTTHE O O LS T S ML

il
O 3 & =
e

LES BU Lyon 3 et le pdle éditorial PRAIRIAL interviennent également en soutien
de la Direction de la recherche et des études doctorales (DRED) pour l'analyse
des demandes d'aide a publication transmises a la commission. En 2024, le
coordinateur du pdle a contribué a l'analyse d'une dizaine de dossiers de
candidature d'aide a publication apportant une expertise précieuse sur des
projets éditoriaux : évaluation de l'offre éditoriale, des modalités de dépdt en
archives ouvertes, de la présence des contenus en ligne, des tarifs de vente des
ouvrages. Elle peut, le cas echéant, ouvrir une négociation avec |'éditeur dans
'intérét de l'auteur ou permettre d’'écarter des offres prédatrices ou apparentees
a de l'auto-édition.

Les BU Lyon 3 assurent par ailleurs la
coordination du réseau REPERES.

~ Avec pour objectif l'amélioration de

@Cp @ ’/O@ 8 la visibilité des revues, Repéres

le réseat des pépinidres propose en 2024, a partir d'un corpus

de revues scientifiques de 198 revues de Mir@bel, un fichier
e acces ouvert Kbart labellisé par 'Abes, exploitable
dans les catalogues de bibliotheques

universitaires.




DONNEES
DE RECHERCHE :
DE CADOR A DATALYSTE

CADOR est une cellule daccompagnement a la gestion des données de la
recherche pensée comme un guichet dentrée unigue vers plusieurs services
pouvant apporter une expertise touchant au cycle de vie de la donnée : DRED, BU,
DAJI, DPD, Archives, RSSI.

UNE CROISSANCE EXPONENTIELLE DES SOLLICITATIONS CADOR

En 2024, CADOR a recu 18 sollicitations d’accompagnement, témoignant de
'audience désormais acquise par le réseau. Les sollicitations sont de nature variees
(webscrapping, retranscription dentretiens audio au format texte, aide a la
conception de guestionnaires, données personnelles, plan de gestion de donneées,
etc.).

La retranscription d’'enregistrements audio peut étre chronophage.
Elle peut aussi colter trés cher si I'on a recours a un prestataire. yy

De nouvelles infographies ont

permis dalimenter la FAQ mWhisper

CADOR avec de nouvelles © ,
rubrigues, dont une dédiée a Ia N@ (j \_, Comment l'utiliser 2

. . . F‘ ‘ '1 1. Télécharger un logiciel de tran(scrip:on utilisant
Whisper. Certains, comme Buzz(Windows ou Mac
retranscrlptlon aUdlo_teXte % E etV’lse,sontgratuitsetfacileséprendreenrnain.}

(Whisper) et dautres a des C'est quoi ? c ecupdres sa ansention ou oot toxe de
questions relatives au droit des R S s
audio en texte. machine et du niveau de qualité exigé.

iImages. En tout, 9 ressources

d’auto-formation ont ainsi été Les == de Whisper ?
publiees en 2024.

L'élaboration d'une importante ;. J— » horodatage hisper e capabl do cétecer
ressource sur 'anonymisation et - - T
15 oseudonymisation  des ST 2t ™ cont langues
données a concentré les efforts  rmi mics <

2 heures environ.

de I'équipe fin 2024
H =« Enregistrez et stockez les fichiers issus de I'application sur
@ Bon ne prat Iq ue * les serveurs sécurisés mis a disposition par vos institutions.

Pour transcrire un volume important de fichiers audio, contacter :
retranscription@groupes.renater.fr

DATALystE

Université de Lyon
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UN ENGAGEMENT STRUCTURANT DANS DATALYSTE, L'ATELIER DE LA
DONNEE DIAMANT

L'année 2024 a également été consacree a la finalisation du dossier de
candidature pour la labellisation de [latelier de la donnée du site Ilyonnais
DATALystE. DATALystE a été labellisé en janvier 2025 sur une assise initiale de 12
etablissements partenaires. Quatre membres de I'équipe CADOR Lyon 3 sont des
membres actifs du réseau. lls pilotent notamment les groupes de travall
"Traitement numerigue des données” et "Questions juridiques” de DATALystE.

UNE LABELLISATION COMPLETE POUR DATALYSTE

Le & janvier 2025




MIEUX OUTILLER LE
PILOTAGE ET LA
VALORISATION DE LA
RECHERCHE

Confrontée aux spécificités des pratiques et publications de recherche en SHS,
'université Jean Moulin Lyon 3 a entrepris, avec 'application BiblioRef, de se doter
d'un outil de caractérisation et de cartographie de sa production scientifigue
necessaire a I'analyse et au pilotage de sa strategie de recherche.

FOCUS SUR ...
BIBLIOREF

BlbllORef eSt une brique |OgiCie”e la data valﬂrisE:liE‘llaL?ElEEatiﬂm en SHS
open source développée par

marche negocie avec un
developpeur externe. Elle permet
d’établir des liens entre les
laboratoires de Lyon 3, leurs
chercheurs et leurs publications
collectees et dédoublonnées
automatiguement depuis plusieurs
sources bibliographigues externes
(HAL, OpenAlex, Dataldref).
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HISTORISER ET METTRE EN QUALITE LES DONNEES

Les donneées relatives aux unités de recherche et a leurs effectifs ont été historisées
sur plus de 10 ans a partir de données issues des tableurs de la DRED, des
extractions du SID SiRocco et des applications de gestion de la DRH, aucune de ces
applications ne permettant aujourd’hui le suivi transversal, consolidé et historisé de
ces données. Des tableaux de bord de visualisation permettent une consultation
dynamigue des données bibliographiques collectees.

DES CAS D'USAGES DEJA MULTIPLES

e Production de bibliographies thématigues pour les appels a projet (AMI-SHS
de 'ANR),

e Calcul du surplus de dotation budgétaire pour les laboratoires engagés dans
'ouverture de leurs publications (bonus science ouverte),

e Appul a la strategie de I'école de la transition écologigue pour la mise en
visibilité des publications sur le developpement durable,

e |[dentification a la demande de bibliographies thématiques ou de listes
d’experts dans le cadre de rendez-vous institutionnels.

Le déploiement et les développements de l'application se poursuivront en 2025
avec |l'ouverture du code source et un accompagnement a la prise en main de
I'outil pour les personnels de la DRED et des unités de recherche.
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ACTION CULTURELLE &
MEDIATION SCIENTIFIQUE




PENSER LA SCIENCE
AVEC ET POUR LA SOCIETE

En 2024, les BU Lyon 3 ont confirmé leur engagement dans une programmation
culturelle tourneée vers la médiation scientifigue et le developpement des liens

science-société.

DIFFUSER LA CULTURE SCIENTIFIQUE

Dans la continuité des années précédentes, la
orogrammation des BU Lyon 3 a mis a I'honneur la
diffusion de la culture scientifigue et technigue de
'établissement en s'appuyant sur de nombreuses
collaborations internes comme externes
composantes, laboratoires de recherche, enseignhants-
chercheurs, partenaires locaux. Avec 18 evenements
culturels réunissant plus de 1 270 participants, la
orogrammation des BU Lyon 3 a rayonneé au-dela du
cadre universitaire. Ce rayonnement a ete soutenu par
une stratégie numeérique active (podcasts, site web,
réseaux sociaux).

CONFERENCES-DEBATS "QUESTIONS DE SOCIETE"

Les cycles de conférences
"Questions de societé” ont
permis de rassembler un public
varié autour de thématiques
d’'actualité comme les conditions
de jugement d'un chef d'Etat
pour crimes internationaux, la
libération de la parole en Irlande
du Nord, la place des femmes
dans la gouvernance, les
deformations du langage nazi ou
encore |'impact des Images
numerigues dans |la guerre
russo-ukrainienne.

Question(s) de société |

Cycle de Conférences ...

#2%  de Université Jean Moulin Lyon 3 “Université Jean..
Playlist - 17 vidéos - 164 vues

Cycle annuel de conférences-débats dédiées aux
questions de société animées par des enseig ~plus
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FOCUS SUR ...

ILIBIREF: CONTRIBUER A
L ENRICHISSEMENT DE
WIKIPEDIA

4 ateliers de contribution a #1LibIRef ont été organisés en 2024 ainsi que 2
ateliers d’initiation a la contribution proposées aux collegues novices. Le bilan
chiffré montre une nette progression des contributions sur le plan guantitatif, avec
un total de 554 ajouts de références (464 ajouts en note + 90 agjouts en
bibliographie). Ce sont donc 402 articles Wikipedia qui ont été enrichis, contre 132
en 2023. Ces démarches participent de la réflexion lancée par les BU Lyon 3
autour de la labellisation Culture Libre.
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L'encyclopédie libre




EXPLORER D'AUTRES
UNIVERS

En 2024, les BU Lyon 3 ont renoué avec leur tradition de « grande exposition » ou
d’actions partenariales mobilisant un comité scientifigue local et plusieurs
institutions privées ou publigues partenaires autour d'un projet scientifigue et
culturel commun a destination du public étudiant comme du grand public.

LE PRIX CAMELEON AUX COULEURS DE L’ALLEMAGNE ET DU BRESIL

Parmi les temps forts de cette programmation : les rendez-vous annuels du Prix
Cameleon, prix etudiant du roman étranger traduit avec la cérémonie de remise du
orix 2023-2024 dédiee aux pays germanophones marqguee par la consécration du
roman « Les Dents de lait » d'Helene Bukowski et le lancement du prix 2024-2025
consacre au Brésil. Pendant toute la durée du prix, la BU de la Manufacture a
expose, dans I'espace Cameéléon, une selection de livres, romans, BD, documentaires
et films contemporains aux couleurs du Brésil, ce pays continent riche d’histoire, de
culture et de récits.

En 2024, les BU Lyon 3 ont
expérimenté des rencontres et — ..
soirees littéraires. Parmi les temps il N
phares, la rencontre avec l'autrice
Lucie Baratte pour son livre

« Roman de Ronce et d’Epine » en
présence de Florian Torres des
editions du Typhon. il $
Cette rencontre est venue e RS
compléter les trois soirées
littéraires lancées dans le cadre du 2/

Prix Caméléon 2024-2025.

RABOSSEAU

| 37



PREMIERE EDITION DE L A BIENNALE DES COMICS

Le succes de la grande exposition
partenariale de 2018 sur les comics a

donné naissance a une Dbiennale
mobilisant les partenaires Iinitiaux de
'exposition, notamment  'association
lyonnaise BDCineGoodies, pour une

oremiere session en 2024. La biennale
inclut eégalement un comité scientifigue
comprenant des chercheurs des
laboratoires Marge et Elico ainsi que des
spéecialistes francais des comics. Dans ce
projet, les comics servent de média pour
eclairer divers enjeux ou phénomenes
sociétaux contemporains.

La programmation 2024, déclinée sur 4
jours, incluait des conférences-debats,
une projection documentaire, une
masterclass, un drink & draw et plusieurs
temps de rencontre informels autour de

ce genre littéraire.

EXPOSITIONS TEMPORAIRES

Des expositions temporaires portant

sur une collection, un axe de
recherche ou un engagement de
'établissement ont mis a I'honneur les
25 ans de l'accord du vendredi Saint
en partenariat avec le Consulat
d’Irlande et la prévention contre les
risqgues de cancer en lien avec le
centre Léeon Bérard. D'autres
expositions ont permis de valoriser
des collections artistiques ou
patrimoniales : des ouvrages
germanophones en lien avec le Centre
d’étude linguistigue de la Faculté des
langues, I'exposition von Breydenbach
relative au pélerinage du doyen de Ia
cathédrale de Mayence au XVe siecle
ou « Sensorialité », l'exposition du
ohotographe contemporain Samuel
Halbert.

| 40



FOCUS SUR ...
TEACHING MAPS

En 2024, succedant a l'exposition de 2022 sur le
design, une nouvelle grande exposition a vu le jour sur
la thématique de I'histoire de l'enseignement de Ia |
cartographie. Teaching Maps est une exposition 3
pensee en reésonnance avec la 30e conférence (oson
internationale sur I'histoire de la cartographie [ICHC -

1-5 juillet 2024] et inscrite au programme de ses | |
evenements satellites. L'exposition a eu pour intention |
de retracer l'évolution de I'enseignement de la - <
cartographie. Elle a permis de deécouvrir de
nombreuses cartes ainsi que des objets spécifiques de
cette discipline. Pour cette occasion, les collections du
Centre de recherche en géographie et aménagement
(CRGA) de l'université ont eté transférées des quais a

la Manufacture des Tabacs. Plusieurs évenements q ;
satellites de 'exposition dont une masterclass sur les 211

cartes postales anciennes de Lyon (fin XIXe - deébut )\ MifpS S22
XXe siecles) et un "mapathon” (atelier de cartographie | id s

collaborative sur Openstreetmap) ont permis
d'approfondir la thématique. L'évenement dans sa
globalité a permis de mobiliser la venue de plus de
450 personnes et permis une reconnaissance
nationale.

mAPATHON

Un atelier de cartographie
collaborative sur OpenStreetMap

MARDI 25 JUIN 2024 @ 17H - 20H

+ Manutacture des Tabacs | Saile d'actualités BU LEf CARTES POSTALES %
ANCIENNES DE tYon |

(fin X1X* - milieu XX* sigcle) | uUrnerité o mounyons

pr—1

Musdos Gacagro

¥ ' JEUDI 20 JUIN 2024
i|"\\. by T ©18H30 - 20H | Demen
JLAN MOULIN

PETERMANN
UMVEREITARES Urersint nan Mot Lyen 3

Tabacs | Salle d ités BU
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ORGANISER LES EQUIPES

ET LES PROJETS

PRESERVER DES CONDITIONS BUDGETAIRES PROPICES AU

DEVELOPPEMENT DES PROJETS

En 2024, le budget des BU Lyon 3 était de 2 054
236 € dont 80% dédiés au fonctionnement, 3% a
'investissement et 1/% pour les dépenses
salariales. Avec un taux d'exécution final de
96,28% et un taux d'encaissement des recettes
orévisionnelles de 99,30%, les BU Lyon 3 ont
confirmé cette année encore leur sincérite
budgétaire.

Les deux tiers du budget du service sont
consacres aux dépenses documentaires. Les
volumes d’investissement et de masse salariale
sont restés contenus et se sont accompagneés
d'une démarche fructueuse de recherche de
financements extérieurs pour un montant total de
564 O00€. Cette gestion stratégigue et rigoureuse
a ainsi permis de soutenir les projets structurants
du service tels que le developpement des outils
numeriqgues, l'action culturelle, la conservation et
la  valorisation des collections notamment
patrimoniales ou encore divers aménagements ou
réamenagements d'espaces oublics et
orofessionnels.

L'anticipation des baisses de dotation préevues
oour 2025 a par ailleurs conduit a I'engagement
anticipé de plusieurs depenses incompressibles.




DES EFFECTIFS ET UNE ORGANISATION EN MUTATION

Le service est entré dans une phase de
renouvellement important de ses effectifs en
raison de plusieurs vagues de départ en
retraite prévus entre 2024 et 2030. 5
départs, toutes catégories confondues, sont
ainsi intervenus de maniere échelonnée en
2024, ne permettant pas la mise au
mouvement de tous les postes. Cela a
conduit a porter a 27/% le taux d’agents
contractuels présents au sein du service
(hors moniteurs etudiants) en 2024. Si cette
situation, bien qgue nécessaire, reste de
nature a fragiliser l'encadrement et Ia
continuité de plusieurs missions du service.

Au plan organisationnel, le télétravail reste
accessible a toutes les catégories de
personnel et s’inscrit désormais dans les o 71 agents
habitudes durables du service comme en

temoigne la hausse de 16% en 4 ans du titulaires et
nombre de télétravailleurs. Cette situation contractuels
jointe d’autres tensions lices a la masse

salariale et aux évolutions d'usage des e 32 moniteurs

publics a mis au jour la nécessite de
repenser l'organisation des espaces et du
fonctionnement du service public.

étudiants

- « 65% de
| ’'année 2024 a donc été l'occasion d’initier télétravailleurs

un important travail denquéte et d’analyse
guantitative et gualitative des pratiques et
ressentis liés a 'accueil. Ce travail a bénéficié
de l'appul d’'un stagiaire éléve-conservateur
de 'ENSSIB. Il a conduit a I'élaboration fin
2024 d'un scénario martyr et a la
constitution, début 2025, d'un groupe de
travail associant les personnels, destinés a en
affiner les contours.




LES BU PARLENT AUX BU

La communication interne des BU Lyon 3 a franchi une nouvelle etape en 2024
avec le lancement du blog professionnel "BUtinage”, inaugurée lors de I'AG de juin.
80 articles y ont été publiés et le blog s’'est imposé comme un canal central
d'information et d'échange. Le comité editorial dynamique (12 formés, 8
contributeurs actifs) anime un dispositif editorial original et participatif.

Les "Expresso BU" ont rencontré un franc succes avec 12 sessions accueillant 121
participants. Les AG ont aussi évolué vers des formats plus interactifs, intégrant
des stands et des ateliers (notamment sur I'A et I'écologie). Pour 2025, une
newsletter et une charte éditoriale sont programmeées. Le volume de mails internes
a significativement baisse, preuve de 'efficacité des nouveaux outils.

Cette transformation de la communication interne contribue a la cohésion des
eqguipes, au bien-étre au travail et a I'agilité organisationnelle.
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ACCOMPAGNER LE
DEVELOPPEMENT DES
RESSOURCES

UNE AMELIORATION CONTINUE DES SERVICES ET DES OUTILS

L'annee 2024 a eéte le theéatre d'importantes
opérations de développement et de mise a jour de
Nnos applications métiers open source dans une
optigue de seécurisation et de peérennisation des
services et de leur maintenance (Koha, Planno,
Matomo). Par ailleurs, les applications internes
comme externes gérees par la bibliothegue font
'objet de demandes d’homologation de sécurité
par la DNUM.

En 2024, deux applications ont été homologuées :
'application interne BiblioRef et Ila solution
externe Papercut. Une fiche d'opportunité a par
ailleurs  été  renseignée  pour l'application
Affluences. Enfin, une réflexion a éte initieée autour
de l'outil de découverte conduisant au lancement
d'un benchmark sur les solutions existantes,
notamment a I'heure de I'lA et 'amélioration par
'actualisation des données BACON dans l'outll
Summon d’Ex-Libris.

En réponse aux besoins de suivi et de pilotage des
activites du département des collections, un
tableau de bord a été mis en place sur
'application Metabase pour simplifier la collecte et
la mise a disposition des donneées et permettre un
suivi plus autonome de |la part des equipes. Cette
brigue open source vient compléter la brigue
Omniscope consacrée au suivi et a la visualisation
des indicateurs stratégigues du service.

2024 a également été une année de création ou
de renouvellement de plusieurs marchés destinés
a 'amélioration ou a la pérennisation des outils :
marcheé de reprographie avec le passage a la
solution Papercut de Sedeco, marchés de
maintenance pour la plateforme éditoriale Lodel
et les sites Wordpress des BU Lyon 3. La
maintenance Planno a été prise en charge par la
DNUM.




UNE DYNAMIQUE COMMUNE D’INNOVATION ET DE FORMATION

L'année 2024 a confirmeé 'engagement
du service dans le soutien a la
formation continue des personnels.
Cette dynamigue est une réponse
relativement unanime a ['évolution
continue du méetier et au changement a
'ceuvre au sein du service comme a
'échelle de la filiere. Les agents formeés
se répartissent de maniere équitable
entre les catégories A, B et C. Avec 8
etudiants accueillis sur 51 semaines,
'accueil des stagiaires est également
resté un engagement fort du service.
Qutre le soutien a l'emploi et a
'insertion des étudiants, ces accueils
ont permis de faciliter 'avancement de
polusieurs dossiers ou projets portés par
le service : refonte du service public,
developpement du pdle editorial
PRAIRIAL, accompagnement a la fouille
de données etc. Il permet également de
disposer d'un regard neuf sur nos
metiers et de qguestionner nos
pratiques dans une optique
d’amélioration continue et de réponse
aux besoins émergents.

e 93% des agents BU

formés

e 1713 h de formation
financées

e 5 actions de
formation pour
environ 20 heures par
an / agent




FOCUS SUR ...
L'ABES TOUR

Dans le cadre de [Abes Tour 2024, initiative lancee en 2019 par la
commission SSI de TADBU, ’Abes a posé ses valises le lundi 11 mars aux BU
Lyon 3. Cette nouvelle étape a la rencontre des réseaux documentaires de
'ESR a été [|'occasion d'aborder plusieurs missions et projets de
I'établissement autour du signalement, de l'appui a la recherche, de
'édition numérigue (la plateforme PRAIRIALI hébergeant par ailleurs la
revue Arabesques de ['Abes). Puis 'Abes a animé un échange autour de
son Projet d’établissement 2024-2028 (notamment ses impacts sur le
signalement de la documentation électronique, ['évolution du réseau
SUDOC-PS, la politigue des identifiants). Il a également été gquestion des
expérimentations du Labo de 'Abes, et notamment des apports de I'lA.




@bulyon3 BU Lyon 3 @bu.lyon3

bu@univ-lyon3.fr
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